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EP-009 - QUALIDADE DA PREPARACI\O COLICA - UMA EXPERIENCIA DE MELHORIA DESTE INDICADOR DE
QUALIDADE

Rita Guerra'; Rita Begonha'

1 - Hospital da Prelada

Introducgdo: A preparagdo intestinal com qualidade, por permitir uma visualizacdo adequada de toda a mucosa, esta
directamente relacionada com a taxa de detec¢do de pdlipos e adenomas. No cumprimento da Norma DGS n° 004/
2014, actualizada a 12/09/2017, implementamos no servico a utilizacdo da Escala de Boston, a partir do mesmo més.
Entre Setembro e Novembro de 2017 o indicador da qualidade da preparacdo célica passou a ser trabalhado, sendo que
45% dos utentes apresentaram score </= a 6 (preparacao inadequada).

Esta constatacdo dos resultados, juntamente com a recomendacado da ESGE (2013) no sentido dos profissionais de satude
transmitirem informacdo oral e escrita sobre a preparacdo intestinal e enfatizarem a importancia da adeséo as instrucdes,
conduziu a necessidade de definir estratégias de melhoria da qualidade da preparacao cdlica.

Objectivos: Partilhar estratégia de melhoria do indicador “qualidade da preparacdo célica”;
Avaliar o impacto que a consulta de enfermagem, pré exame, pode ter na qualidade da preparacao intestinal para a
colonoscopia.

Método: Aplicado, prospectivamente, no més de Novembro de 2017, questionario de avaliagdo da aceitacdo da
preparacdo colica, com o objectivo de identificar os factores que influenciam a adesédo a preparacao.

Revisto padrdo documental utilizado. Reformulada a estrutura da consulta de enfermagem.

Realizado estudo comparativo dos resultados do indicador “qualidade da preparacéo célica” entre utentes com
colonoscopia programada que usufruiram, ou ndo, de consulta de enfermagem, para além do fornecimento de folheto
informativo sobre o procedimento e sua preparacao.

Conclusao: A melhoria do indicador “qualidade da preparacdo célica” depende significativamente da adesdo do utente a
preparacdo colica instituida. Esta adesdo depende de factores intrinsecos (idade, literacia, co morbilidades) e extrinsecos
(sabor do produto utilizado, o volume de liquidos a ingerir, a informacao disponibilizada, entre outros). O investimento
na informacao disponibilizada melhorou significativamente este indicador.
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