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Introdugao e Objetivos

Com a entrada de novos Enfermeiros num Centro de Endoscopia Digestiva, deparamo-nos com a
necessidade de refletir sobre a importancia da sua integragao, num servico com elevado nivel de
diferenciacdo.O processo de integragdo é determinante no sucesso de adaptac¢do do individuo a
organizagdo e consequentemente, no seu desempenho, uma vez que promove a aquisi¢do de autoconfianga
no exercicio das suas fungdes, a construcdo da sua identidade profissional e o desenvolvimento de
competéncias. A Supervisdo Clinica é um processo sistematico e continuo que apoia e encoraja a melhoria
da prética profissional, visando a autonomia gradual do supervisado nos processos de tomada de decisdo.
Procuramos:ldentificar pressupostos e dificuldades inerentes ao processo integrativo;ldentificar as
adversidades encaradas pelos enfermeiros na experiéncia de supervisdo na integracdo e acompanhamento
de novos profissionais;Analisar as experiéncias dos Enfermeiros recém-admitidos, relacionadas com o seu
processo de integracdo no Servico;Analisar a percepc¢do dos Enfermeiros recém-admitidos sobre o seu
processo de integracgao.

Material

Método qualitativo, estudo de caso, tendo como instrumento de recolha de dados a entrevista
semiestruturada a 8 Enfermeiros. Dos dados obtidos foi efetuado o estudo através da analise de conteudo
de Bardain, da qual emergiram os dominios:Vivéncias dos enfermeiros sobre a sua propria
integracdo;Supervisdo dos novos profissionais; Competéncias do supervisor;Estruturacdo e organizacao do
processo de supervisao.

Sumario dos Resultados

O plano de integragcao de novos Enfermeiros no nosso Centro foi alvo de reflegao, tendo sido identificados
fatores facilitadores e dificultadores da planificacdo do processo de integracdao em uso. As sugestdes de
melhoria propostas pelos participantes, permitiram sugerir a adoc¢ado de estratégias que minimizem as
limitacOes e otimizem as potencialidades de um programa de integracao.

ConclusGes

O recurso a implementacdo da supervisdo clinica, revelou-se importante no desenvolvimento de
competéncias pessoais e profissionais, na satisfacao profissional e na qualidade dos cuidados prestados aos
clientes, aspetos que concorrem para uma eficaz integragdo e adaptagdo no servico.
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