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Introdução 
No ano de 2015 iniciou-se o processo de implementação da consulta de enfermagem de folow  up 
dos procedimentos terapêuticos em endoscopia susceptíveis de complicações. 
 Foram definidas que seriam alvo desta consulta: polipectomias /mucosectomias, biopsias 
hepáticas, hipertensão portal, CPRE, gastrostomias endoscópicas, dilatações, colocação de 
próteses e ablação com árgon plasma e PAAF. 
Este contacto é agendado pelo enfermeiro que executa a técnica no Sclínico, de acordo com um 
agendamento pré definido, que poderá ser um telefonema ou uma consulta retrospectiva do 
processo clínico. 
Objetivos 
Conhecer número e tipo de complicações associadas aos procedimentos terapêuticos efetuados 
no Centro de Endoscopia. 
Auditar a qualidade dos cuidados prestados relativamente à informação disponibilizada no 
momento da alta, privacidade e percepção do tempo de espera. 
Sumário dos resultados 
Foram efetuadas 410 consultas de folow up de 15 de Março de 2015 a 15 de Março de 2016. A 
distribuição por técnica foi a seguinte:70,52% polipectomia /2,20% Biópsias Hepáticas /8,80% 
Hipertensão portal /7,10% CPRE/2,90% gastrostomias endoscópicas/1,20% Dilatações/3,50% 
ablação com árgon plasma/ 0,5% próteses/2,20% PAAF. 
A análise de resultados das complicações e qualidade serão apresentadas posteriormente, pois 
aguardamos pelos dados a fornecer pelo serviço de Sistemas de informação (previstas para o mês 
de Abril). 
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