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As doenças crónicas têm cada vez maior impacto na saúde a nível mundial, interferindo diretamente com a qualidade de 
vida desses utentes. Assim, as instituições de saúde e os profissionais que nela trabalham têm a oportunidade única de 
influenciar as vivências do utente com doença crónica, nomeadamente o utente com Doença Inflamatória Intestinal (DII). 
Os Enfermeiros de cuidados gerais prestam cuidados diferenciados diariamente ao utente com DII e detêm a 
possibilidade de desenvolver uma relação de proximidade, que poderá ser determinante para a adesão à terapêutica e 
para que assumam um papel ativo na gestão do seu projeto de saúde.  

No contexto da prestação de cuidados gerais de Enfermagem, aplicaremos um estudo qualitativo com o objectivo de 
avaliar “A perceção do utente com DII acerca dos cuidados de Enfermagem”.  

Será distribuído aos utentes seguidos no Hospital de Dia Cirúrgico (HDC) um questionário anónimo com o intuito de 
avaliar qualitativamente a sua opinião/visão acerca da relação/interação com os Enfermeiros que lhes prestam cuidados.  

Acreditamos que o utente, ao ser solicitado a responder a um questionário, sentir-se-á ouvido e integrado na cultura 
organizacional da instituição que lhe presta cuidados, permitindo-lhe também refletir sobre a sua experiência pessoal e 
na sua relação com a equipa de Enfermagem.  

Este estudo procura dar o seu contributo na melhoria da prestação dos cuidados de Enfermagem ao utente com DII e 
permitir aos Enfermeiros redefinir estratégias e reinventar cuidados. 
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